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จร ิยธรรมธุรกิจ (Code of Conduct) 

บรษัิท ยนิู-เพรสซิเดนท ์ (ประเทศไทย) จาํกดั มุ่งมัÉนดาํเนินธุรกิจดว้ยหลกัคณุธรรม จรยิธรรม ความโปรง่ใส และความ
รบัผิดชอบตอ่สงัคม สิÉงแวดลอ้ม และผูมี้สว่นไดเ้สียทกุกลุม่ เพืÉอสรา้งความเชืÉอมัÉนและความยัÉงยืนทางธุรกิจ  

จรยิธรรมธุรกิจฉบบันีÊเป็นแนวทางปฏิบติัสาํหรบัคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และพนัธมิตรทางธุรกิจทกุฝ่าย เพืÉอให้
การดาํเนินงานของบรษัิทเป็นไปตามมาตรฐานสากล และสอดคลอ้งกบักฎหมาย  

จร ิยธรรมทางธุรกจิ (Code of Conduct) 

เพืÉอใหก้ารดาํเนินธุรกิจของบรษัิทฯ เป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี บรษัิทจงึไดก้าํหนดจรยิธรรมธุรกิจ เป็น
แนวทางปฏิบติัสาํหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบัดงัตอ่ไปนีÊ  

1. ข ้อพงึปฏิบัตขิองกรรมการ  ผู้บร ิหารและพนักงาน  
1.1. ข ้อพงึปฏิบัตขิองกรรมการและผู้บร ิหาร  

1.1.1. ปฏิบตัิหนา้ทีÉดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ซืÉอสตัยส์จุรติ โดยปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบับรษัิทฯ และ
ประกาศทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1.1.2. ปฏิบตัิหนา้ทีÉอย่างเต็มความสามารถ เพืÉอใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุตอ่บรษัิท รวมถึงการเขา้ประชมุทกุครัÊงยกเวน้กรณี
ทีÉมีเหตจุาํเป็น  

1.1.3. ปฏิบตัิหนา้ทีÉดว้ยความเป็นกลาง โดยในการประชมุกรรมการและผูบ้รหิารไม่มีสิทธิออกเสียงในเรืÉองทีÉตนมีสว่นได้
เสีย  

1.1.4. ปฏิบตัิหนา้ทีÉโดยดาํเนินการกบัความขดัแยง้ของผลประโยชนด์ว้ยความรอบคอบและมีเหตผุลโดยยดึถือประโยชน์
ของบรษัิทฯ เพืÉอใหก้ารบรหิารงานเป็นไปอย่างโปรง่ใส  

1.2. ข ้อพงึปฏิบัตขิองพนักงาน 
1.2.1. สนบัสนนุและใหค้วามรว่มมือในการดาํเนินกิจการของบรษัิทอย่างสมํÉาเสมอ และปฏิบติังานในหนา้ทีÉทีÉไดร้บั

มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ เพืÉอใหเ้กิดผลดีและความเจรญิกา้วหนา้แก่บรษัิทฯ และพนกังาน  
1.2.2. ปฏิบตัิตามกฎหมาย นโยบาย ขอ้บงัคบัเกีÉยวกบัการทาํงาน ระเบียบและประกาศตา่งๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง  
1.2.3. ปฏิบตัิตอ่ผูม้าติดตอ่ดว้ยกิรยิามารยาท อธัยาศยัอนัดีงามและการบรกิารทีÉเป็นเลิศ รกัษาภาพลกัษณแ์ละชืÉอเสียง

ของบรษัิท  
1.2.4. รกัษาความลบัทางการคา้และไม่นาํขอ้มลูภายในของบรษัิทฯ เปิดเผยตอ่บคุคลภายนอก  
1.2.5. ปฏิบตัิตามคาํสัÉงอนัชอบดว้ยกฎหมายของผูบ้งัคงับญัชา   
1.2.6. ยดึมัÉนในการทาํงานเป็นทีม ช่วยเหลือ สามคัคีและเคารพในสิทธิซึÉงกนัและกนั เพืÉอประโยชนข์องบรษัิทฯ และ

พนกังาน  
1.2.7. ปฏิบตัิตอ่ผูร้ว่มงานดว้ยความมีนํÊาใจและมนษุยส์มัพนัธอ์นัดี  
1.2.8. ปฏิบตัิหนา้ทีÉดว้ยความตัÊงใจ ซืÉอสตัย ์ สจุรติ ไม่แสวงหาประโยชนที์Éมิควรไดส้าํหรบัตนเองหรือผูอ้ืÉน โดยอาศยั

หนา้ทีÉการงานทีÉทาํกบับรษัิทฯ 
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1.2.9. ปฏิบตัิตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรฐัธรรมนญู และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยใชสิ้ทธิทางการเมืองอย่าง
เหมาะสม หลีกเลีÉยงการมีสว่นเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรม ทีÉไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรอืขดัต่อความสงบเรียบรอ้ย 
ศีลธรรมอนัดีของประชาชน  

 
2. ข ้อพงึปฏิบัตขิองฝ่ายจัดการต่อผู้ม ีส่วนได้เสีย  

เพืÉอใหเ้ป็นไปตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีและจรยิธรรมทางธุรกิจของบรษัิทฯ จงึกาํหนดขอ้พงึประพฤติปฏิบติั
สาํหรบัฝ่ายจดัการสาํหรบันาํไปปฏิบติัใชใ้นการทาํงาน โดยถือเอาคณุธรรมและความสจุรติเป็นทีÉตัÊง ดงัตอ่ไปนีÊ  

 
2.1. ฝ่ายจัดการต่อพนักงาน  

2.1.1. มีความเป็นผูน้าํ สง่เสรมิและสนบัสนนุ และสรา้งความตระหนกัแก่พนกังานทกุระดบัใหเ้ป็นแบบอย่างทีÉดีในการ
ปฏิบตัิตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีและจรยิธรรมทางธุรกิจ  

2.1.2. ไม่กระทาํการ หรอืสนบัสนนุใหมี้การใชแ้รงงานบงัคบัในทกุรูปแบบ และไม่เรยีกเก็บเงินหรอืเอกสารประจาํตวัใดส 
ของพนกังาน เวน้แตที่Éกฎหมายยกเวน้ไวใ้ห ้ 

2.1.3. สง่เสรมิใหพ้นกังานทกุระดบัมีสว่นรว่มในทางการเมืองอย่างมีความรบัผิดชอบ  
2.1.4. เคารพในสิทธิมนษุยชน โดยไม่มีการเลือกปฏิบติัตอ่พนกังาน ซึÉงรวมถึง  

- การใหสิ้ทธิมนษุยชนตอ่พนกังานสตรี ผูพ้ิการ เด็ก ชนพื Êนเมืองหรอืทอ้งถิÉน ผูอ้พยพ แรงงานอพยพและ
ครอบครวั และกลุม่ทีÉตอ้งดแูลเป็นพิเศษ  

- สิทธิในการเป็นพลเมืองและสิทธิทางการเมือง เช่น สิทธิการดาํรงชีวิตพื Êนฐาน สิทธิในการแสดงความคิดเห็น
และการแสดงออก สิทธิและเสรีภาพในการชมุนมุและสมาคมอย่างสงบ การแสวงหา รบัรูแ้ละแจง้ขอ้มลู และ
ความคิดเห็นฝ่านสืÉอตา่งๆ โดยไม่คาํนงึถึงเชื Êอชาติ รวมถึงสิทธิทีÉจะเขา้ถึงกระบวนการและรบัฟังการชีÊแจงก่อนทีÉ
จะมีการตดัสินโทษทางวินยั ซึÉงการดาํเนิการทางวินยัดงักลา่ว จะใหเ้ป็นไปอย่างเหมาะสมดว้ย  

- สิทธิขัÊนพื Êนฐานในการทาํงาน โดยการใหเ้สรภีาพแก่พนกังานในการสมาคมและการรวมกลุม่เพืÉอการเจรจา
ตอ่รอง การไม่เขา้รว่มหรอืหาผลประโยชนจ์ากแรงงานบงัคบั การใหโ้อกาสทีÉเท่าเทียมกนัและการไม่เลือก
ปฏิบติั 

- ใหก้ารปฏิบติัดา้นแรงงานเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพนกังานจะไดร้รบัโอกาสทีÉเท่าเทียมกนัและไม่เลือกปฏิบติั  
- ดแูลสอดสอ่งใหก้ารจ่ายผลตอบแทนและจดัสวสัดิการตา่งๆ เป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนดและเป็นธรรมแก่

พนกังาน รวมถึงการสรา้งสถานทีÉทาํงานและบรรยากาศในการทาํงานทีÉน่าทาํงานและน่าอยู่สาํหรบัพนกังาน   
- เคารพในการสานเสวนาทางสงัคมของพนกังาน ซึÉงรวมถึงการยอมรบัความสาํคญัในการสานเสวนาและไม่

ขดัขวางพนกังานในการจดัตัÊงหรอืรวมกลุ่มเพืÉอการเจรจาตอ่รอง และการดาํเนินการเมืÉอมีการเปลีÉยนแปลงการ
ดาํเนินงานทีÉมีผลกระทบโดยตรงต่อการจา้งงานของพนกังาน  

- ดแูลใหพ้นกังานมีสขุภาพดีและความปลอดภยัในการทาํงาน โดยการจดัมาตรฐานดา้นสขุภาพความปลอดภยั
และสภาพแวดลอ้มการทาํงาน การจดัหาอปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัสว่นบคุคลทีÉจาํเป็น การบนัทกึการ
สอบสวนและการแกปั้ญหาดา้นสขุภาพและความปลอดภยั รวมถึงการใหข้อ้มลูข่าวสารทีÉเกีÉยวกบัขอ้กาํหนด
ดา้นความปลอดภยัใหพ้นกังานทราบและสามารถปฏิบติัตามขัÊนตอนทีÉถกูตอ้ง  

- ใหค้วามสาํคญัตอ่การพฒันาความรู ้ ความสามารถของพนกังาน โดยใหโ้อกาสพนกังานอย่างทัÉวถึงและ
สมํÉาเสมอ การพฒันาความรูท้กัษะเพิÉมเติมเมืÉอมีการเปลีÉยนตาํแหน่งงาน และใหค้วามรูท้างดา้นการบรหิารเพืÉอ



3 
 

เพิÉมศกัยภาพ เพืÉอการเติบโตในสายงานเพืÉอใหพ้นกังานสามารถเติบโตรบัมือตอ่การเปลีÉยนแปลงไดเ้หมาะสม 
รวมถึงการดแูลพนกังานแรงงานเด็กใหมี้ความสมดลุระหวา่งการทาํงานและการใชชี้วิตอย่างเหมาะสม  

- ดแูลใหพ้นกังานมีความปลอดภยัในการมาปฏิบติังานหากมีความขดัแยง้หรอืขาดเสถียรภาพทางการเมือง
อย่างรุนแรงทีÉสง่ผลตอ่ธุรกิจหรอืความปลอดภยัของพนกังาน 

2.2. ฝ่ายจัดการต่อลูกค้าหร ือผู้บร ิโภค 
2.2.1. ดาํเนินการดา้นตลาดทีÉเป็นธรรม ใหข้อ้มลูทีÉเป็นจรงิและไม่เบีÉยงเบน รวมถึงการปฏิบติัทางสญัญาทีÉเป็นธรรมแก่

ลกูคา้ เช่น ไม่เขา้รว่มในการกระทาํใดๆ ทีÉเป็นการหลอกลวง ทาํใหเ้ขา้ใจผิด หรอืไม่เป็นธรรม รวมถึงปกปิดขอ้มลูทีÉ
จาํเป็น 

2.2.2. ใหค้วามคุม้ครองดา้นสขุภาพและความปลอดภยัของลกูคา้หรอืผูบ้รโิภค โดยการผลิตสินคา้ทีÉมีคณุภาพและ
ปลอดภยั  

2.2.3. สนบัสนนุการบรโิภคอย่างยัÉงยืน ดว้ยการผลิตผลิตภณัฑแ์ละการบรกิารทีÉเป็นประโยชน ์ และลดผลกระทบต่อ
สงัคมและสิÉงแวดลอ้ม เช่น ผลกระทบทางเสียง และของเสีย รวมถึงการใชพ้ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ  

2.2.4. กาํหนดระบบการสืÉอสาร เพืÉอใหล้กูคา้สามารถรอ้งเรยีนเกีÉยวกบัสินคา้และบรกิาร และดาํเนินการแกไ้ขปัญหา
อย่างดีทีÉสดุตามมาตรฐานของประเทศหรอืสากลเพืÉอใหล้กูคา้ไดร้บัการตอบสนองอย่างรวดเรว็  

2.2.5. ปกปอ้งและรกัษาขอ้มลูและความเป็นสว่นตวัของลกูคา้หรอืผูบ้รโิภค ทัÊงการไดม้าซึÉงขอ้มลูอย่างถกูตอ้งตาม
กฎหมายและเป็นธรรม การจดัเก็บขอ้มลู การไม่เปิดเผยขอ้มลูของลกูคา้ทีÉมีอยู่หรือการนาํไปใชใ้นวตัถปุระสงคอ์ืÉน
นอกเหนือจากทีÉกาํหนด 

2.2.6. ใหก้ารบรกิารทีÉจาํเป็นตอ่ลกูคา้หรอืผูบ้รโิภค เช่น ไม่ตดัการบรกิารทีÉจาํเป็นในกรณีทีÉลกูคา้ยงัไม่ไดจ่้ายคา่ใชจ่้าย
โดยปราศจากการใหโ้อกาสก่อน ไม่กาํหนดราคา และคา่ธรรมเนียมทีÉไม่เหมาะสม รวมถึงการดาํเนินงานดว้ย
ความโปรง่ใส โดยการเตรียมขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งในการกาํหนดราคาและค่าใชจ่้ายอืÉนๆ  

2.2.7. ใหค้วามรูแ้ละสรา้งความตระหนกัตอ่ลกูคา้หรือผูบ้รโิภคในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ขอ้มลูของผลิตภณัฑ ์ขอ้มลูในดา้น
สขุภาพและความปลอดภยั รวมถึงอนัตรายซึÉงอาจเกิดจากผลิตภณัฑ ์ ขอ้มลูเกีÉยวกบักฎหมายและระเบียบทีÉ
เกีÉยวขอ้งอืÉนๆ 

2.3. ฝ่ายจัดการต่อคู่ค้าและ/หร ือเจ้าหนีÊ  
ไม่เรยีก ไม่รบั และไม่จ่ายผลประโยชนใ์ดๆ ทีÉไม่สจุรติในการคา้กบัคูค่า้ และ/หรอืเจา้หนีÊ ถา้มีขอ้มลูวา่มีการเรยีก

เก็บ หรือการรบั หรอืการจ่ายผลประโยชนใ์ดๆ ทีÉไม่สจุรติเกิดขึ Êน พงึเปิดเผยรายละเอียดตอ่คู่คา้ และ/หรอืเจา้หนีÊ และรว่มกนั
แกไ้ขปัญหาโดยยติุและรวดเรว็ ปฏิบติัตามเงืÉอนไขตา่งๆ ทีÉมีตอ่เจา้หนีÊอย่างเครง่ครดั ไม่วา่จะเป็นเรืÉองวตัถปุระสงคข์องการ
ใชเ้งิน การชาํระคืน การดแูลคณุภาพหลกัทรพัยค์ ํÊาประกนั และเรืÉองอืÉนใดทีÉไดใ้หข้อ้ตกลงไวก้บัเจา้หนีÊ  

 
กรณีทีÉไม่สามารถปฏิบติัตามเงืÉอนไขขอ้ใดได ้ ตอ้งรบีแจง้ใหเ้จา้หนีÊทราบลว่งหนา้ เพืÉอรว่มกนัพิจารณาหาแนว

ทางแกไ้ขปัญหา รายงานขอ้มลูทางการเงินทีÉถกูตอ้ง และตรงเวลาใหแ้ก่เจา้หนีÊอย่างสมํÉาเสมอ  
2.4. ฝ่ายจัดการต่อคู่แข ่งทางการค้า (Management toward Business Competitors) 

2.4.1. ประพฤติปฏิบตัิภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัทีÉดี  
2.4.2. ไม่แสวงหาขอ้มลูทีÉเป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการคา้ดว้ยวิธีการทีÉไม่สจุรติ หรอืไม่เหมาะสม เช่น การจ่ายสินจา้ง

ใหแ้ก่พนกังานของคูแ่ข่ง เป็นตน้  
2.4.3. ไม่พยายามทาํลายชืÉอเสียงของคู่แข่งทางการคา้ ดว้ยการกลา่วหาในทางรา้ยโดยปราศจากมลูความจรงิ  
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2.5. ฝ่ายจัดการต่อสิÉงแวดล้อม 
2.5.1. ควบคมุ ดแูล ป้องกนัไม่ใหเ้กิดมลพิษ จาการดาํเนินกิจกรรม ผลิตภณัฑ ์ และการบรกิารตา่งๆ ซึÉงรวมถึงการบ่งชี Ê

แหลง่กาํเนิดมลพิษ การตรวจวดั เก็บบนัทกึ และการรายงานผลของมลพิษ การกาํหนดมาตรการเพืÉอปอ้งกนั
มลพิษและของเสีย การเปิดเผยขอ้มลูเกีÉยวกบัมลพิษตอ่สาธารณะ และการดาํเนินการเพืÉอการเตรยีมพรอ้มในการ
ปอ้งกนัอบุติัเหตจุากสารเคมีหรอืมลพิษจาการดาํเนินงาน  

2.5.2. ดแูลและควบคมุใหมี้การใชท้รพัยากรอย่างยัÉงยืน โดยมีการชีÊบง่แหลง่การใชพ้ลงังาน นํÊาและทรพัยากรอืÉนๆ และ
ดาํเนินมาตรการการใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

2.5.3. ดาํเนินมาตรการทัÊงทางตรงและทางออ้มอย่างต่อเนืÉองเพืÉอบรรเทาผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงสภาพ
ภมิูอากาศทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินการของบรษัิทฯ 

2.5.4. ปกปอ้งและฟืÊนฟแูหลง่ทีÉอยู่อาศยัตามธรรมชาติในทกุกิจกรรม ผลิตภณัฑ ์ และการใหบ้รกิาร โดยการบ่งชี Ê
ผลกระทบและกาํหนดมาตรการเพืÉอลดหรอืกาํจดัผลกระทบอย่างเหมาะสม รวมถึงการดาํเนินการเพืÉอฟืÊนฟ ู รกัษา
ระบบนิเวศนที์Éส่งเสรมิการอนรุกัษก์ารใชท้รพัยากรธรรมชาติอย่างยัÉงยืน  

2.6. ฝ่ายจัดการต่อการมีส่วนร ่วมและการพัฒนาชุมชน   
2.6.1. สนบัสนนุใหมี้การสรา้งงานและการพฒันาทกัษะของคนในระดบัทอ้งถิÉนเพืÉอการสรา้งงานอย่างเหมาะสม  
2.6.2. สง่เสรมิการเขา้รว่มหารอื ประชมุ เพืÉอใหเ้กิดการพฒันาเทคโนโลยีทีÉเหมาะสมสาํหรบั 
2.6.3. มีสว่นรว่มในการสรา้งรายไดใ้หช้มุชน โดยการชาํระภาษีทอ้งถิÉน และใหข้อ้มลูทีÉจาํเป็นอย่างถกูตอ้งแก่ชมุชนและ

หน่วยงานราชการ 
2.6.4. ดาํเนินการเพืÉอลด หรอืขจดัผลกระทบดา้นลบต่อสขุภาพ อนัเกิดจากกระบวนการผลิต ผลิตภณัฑห์รอืากรบรกิาร 

รวมถึงการสนบัสนนุการมีสขุภาพทีÉดี และการจดับรกิารสขุภาพพืÊนฐาน เช่น การจดัหานํÊาสะอาดและสขุอนามยัทีÉ
เหมาะสม 

2.6.5. การลงทนุทางธุรกิจนัÊน จะคาํนึงถึงการเปิดโอกาสใหค้นในชมุชนก่อน โดยหลีกเลีÉยงหรอืลดการดาํเนินการทีÉชมุชน
ตอ้งพึÉงพากิจกรรมการบรจิาคทีÉไม่ก่อใหเ้กิดการพฒันาอย่างยัÉงยืน  

 
3. ความร ับผิดชอบต่อทร ัพยส์ินของบร ิษัท  

3.1. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งใชท้รพัยสิ์นของบรษัิท ดว้ยความระมดัระวงั โดยใชอ้ย่างประหยดั มีจิตสาํนึกและรบัผิดชอบ 
เพืÉอวตัถปุระสงคท์างธุรกิจ และใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุตอ่บรษัิทเท่านัÊน 

3.2. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งช่วยกนัดแูลรกัษาและระมดัระวงัไม่ใหท้รพัยส์ินใดๆ ของบรษัิท เสืÉอมคา่ เสียหายหรอืสญูหาย 
3.3. ผูบ้รหิารและพนกังานจะตอ้งไม่ใชท้รพัยสิ์นของบรษัิท เมืÉอไม่ไดมี้ความเกีÉยวขอ้งกบับรษัิทอีกตอ่ไป 

 
4. ทร ัพยส์ินทางปัญญาของบร ิษัท ข ้อมูลและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

บรษัิทใหค้วามสาํคญักบัทรพัยส์ินทางปัญญาของบรษัิท ซึÉงหมายรวมถึง ชืÉอของบรษัิท โลโก ้ ลิขสิทธิÍ สิทธิบตัร เครืÉองหมาย
การคา้ ความลบัทางการคา้ นวตักรรม ขอ้มลูต่างๆ และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยกาํหนดไวด้งันี Ê  
4.1. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัทรพัยส์ินทางปัญญาในทกุประเทศทีÉบรษัิทเขา้ไปทาํธุรกิจ 

รวมถึงประกาศ คาํสัÉงและระเบียบปฏิบติัตา่งๆ ทีÉบรษัิทกาํหนดไว ้ 
4.2. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งดแูลรกัษาและปกปอ้งทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษัิทไม่ใหเ้กิดความเสียหาย สญูหายและดแูล

ใหมี้การใชท้รพัยสิ์นทางปัญญาใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุแก่บรษัิท 
4.3. ผูบ้รหิารและพนกังานมีหนา้ทีÉรกัษาความลบัทางการคา้และขอ้มลูตา่งๆ ของบรษัิทใหไ้ดร้บัความปลอดภยัอย่างดีทีÉสดุ 
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4.4. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทีÉจดัใหเ้พืÉอธุรกิจของบรษัิทเท่านัÊน  
4.5. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งไม่เปิดเผยรหสัผ่าน (password) ทีÉใชใ้นการเขา้ถึงระบบขอ้มลูของบรษัิทแก่ผูอ้ืÉนทีÉไม่มีสว่น

เกีÉยวขอ้ง 
4.6. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งไม่เผยแพร ่คดัลอก หรือนาํซอฟตแ์วรที์Éผิดกฏหมายมาใชใ้นบรษัิท 
4.7. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งไม่ใชอ้ีเมลหรอืระบบคอมพิวเตอรข์องบรษัิทในการสง่ขอ้ความทีÉหยาบคาย ลามก ก่อกวน ข่มขู่ 

กลา่วรา้ยใหก้บัผูอื้Éน รวมถึงการหลีกเลีÉยงเว็บไซดที์Éผิดกฎหมายหรอืละเมิดศีลธรรมอนัดีงาม ตามมาตราทีÉระบไุวใ้น 
“พ.ร.บ. วา่ดว้ยการกระทาํความผิดเกีÉยวกบัคอมพิวเตอร ์พ.ศ.ŚŝŝŘ”  

4.8. ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งเคารพสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอื้Éน ไม่ละเมิดลิขสิทธิÍ เครืÉองหมายการคา้หรือการนาํ
ผลงานของผูอ้ืÉนไปใชเ้พืÉอประโยชนข์องตนหรือบรษัิท อนัอาจก่อนใหเ้กิดความเสียหายกบับรษัิท  
 

5. การต่อต้านทจุร ิตคอรร์ ัปชัÉน การใหแ้ละร ับสินบน  
5.1. หา้มพนกังานทกุท่านอาศยัอาํนาจหนา้ทีÉ หรอืโอกาสในการทาํงานกบับรษัิทฯ กระทาํการทจุรติคอรร์ปัชัÉน หรือเรยีกรอ้ง

หรอืรบัสินบน หรือแสวงหาผลประโยชนท์างการเงินหรือผลประโยชนอ์ืÉนใดในทางไม่ชอบในรูปแบบตา่งๆ จากบคุคล นิติ
บคุคล ผูจ้ดัหาสินคา้หรอืบรกิาร (ซพัพลายเออร)์ นายหนา้ ผูร้บัเหมา รวมทัÊงคูค่า้ของบรษัิทฯ ไม่วา่โดยทางตรงหรือ
ทางออ้มเป็นอนัขาด  การกระทาํดงักลา่วใหห้มายรวมถึง  

- การใหห้รอืรบั ของขวญัหรอืบรกิาร 
- การใหห้รอืรบั เงินสดหรอืสิÉงของแทนเงินสด 
- การใหห้รอืรบั สิÉงของหรอืบรกิารทีÉใหเ้ป็นของแถมหรอืมีสว่นลด  
- การใหห้รอืรบั ตัÌวหรือบตัรเขา้ชมงานบนัเทิงหรอืกีฬา  
- การใหห้รอืรบั การใหเ้ขา้พาํนกัในสถานทีÉพกัผ่อน การใหกู้ห้รือเงินยืม การใหค้วามช่วยเหลือตอบแทนแบบใหเ้ปลา่ หรอื

สิÉงของใดๆ ทีÉมีมลูคา่  
- การติดสินบนเจา้หนา้ทีÉของรฐัหรอืบคุคลภายนอก หรอืการรบัสินบน 
- การยกัยอกทรพัยสิ์นของบรษัิท 
- การฟอกเงิน 
- การยบัยัÊง หรอืขดัขวาง กระบวนการยติุธรรมและกระบวนการตามกฎหมาย 
5.2. หากพนกังานผูใ้ดพบเห็นการกระทาํทีÉทจุรติคอรร์ปัชัÉนหรือเรยีกรบัสินบนทีÉเกีÉยวขอ้งกบับรษัิทฯ หรอืพบเห็นการกระทาํทีÉ

ผิดขัÊนตอนตามระเบียบปฎิบติัของบรษัิทฯ หรอืมีผลตอ่ระบบการควบคมุภายในของบรษัิทฯ อนัทาํใหส้งสยัไดว้า่อาจ
เป็นช่องทางในการทจุรติคอรร์ปัชัÉนหรอืเรียกรบัสินบน ใหพ้นกังานผูน้ัÊนแจง้ขอ้มลูใหผู้บ้งัคบับญัชาโดยตรงของพนกังาน
ผูน้ัÊน หรอืผูมี้อาํนาจของบรษัิทฯ ทราบทนัที บรษัิทฯ จะปกปิดและรกัษาความลบัของพนกังานทีÉแจง้ขอ้มลูดงักลา่วไว้
ไม่ใหไ้ดร้บัความเดือดรอ้นหรือการปฏิบติัทีÉไม่เป็นธรรม ผูบ้รหิารและพนกังานตอ้งไม่เรยีกหรอืรบัผลประโยชนใ์ดๆ จากคู่
คา้ ผูร้บัจา้ง ผูร้บัเหมา ผูจ้ดัสง่สินคา้ ทีÉปรกึษาหรอืผูที้Éบรษัิทติดตอ่ธุรกิจดว้ย  
 

6. ของขวัญและการเลีÊยงร ับรองทางธุรกิจ 
6.1. ผูบ้รหิารและพนกังานควรหลีกเลีÉยงการใหห้รอืรบัของขวญั ของกาํนลัใดๆ ทัÊงทีÉเป็นตวัเงินและไม่ใชต้วัเงิน กบัคูค่า้ของ

บรษัิทหรอืผูที้Éบรษัิทติดตอ่ธุรกิจดว้ย เวน้แตใ่นเทศกาลและในมลูคา่ทีÉเหมาะสม ซึÉงตอ้งไม่เกีÉยวขอ้งกบัการมีขอ้ผกูมดั
ทางธุรกิจทัÊงในปัจจบุนัและทีÉอาจเกิดขึ Êนในอนาคต  
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6.2. ผูบ้รหิารและพนกังานควรหลีกเลีÉยงการใหห้รอืการเลี ÊยงรบัรองในลกัษณะทีÉเกินกวา่ปกติจากบคุคลทีÉบรษัิทติดตอ่ธุรกิจ
ดว้ย เวน้แต่การรบัรองทางธุรกิจตามประเพณีนิยม โดยไม่มีขอ้ผกูมดัใดๆ  

6.3. ในกรณีทีÉมีเหตจุาํเป็นตอ้งรบัของขวญั หรอืของกาํนลัใดๆ ในมลูคา่ทีÉสงูกวา่ปกติ คือมลูคา่ตัÊงแต่ ś,ŘŘŘ บาทขึ Êนไป ตอ้ง
แจง้ผูบ้งัคบับญัชาใหร้บัทราบและสง่มอบของขวญั ของกาํนลัดงักลา่วใหก้บับรษัิทโดยทนัที  
 

7. ความขัดแย้งทางผลประโยชน  ์
7.1. ไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นการก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ตอ่ผลประโยชนข์องบรษัิทฯ หรอืเป็นการแข่งขนักบับรษัิทฯ หรอื

ทาํงานอืÉนนอกเหนือจากงานของบรษัิท  
7.2. ยดึมัÉนในการทาํสิÉงทีÉถกูทีÉควรและถกูตอ้งตามกฎหมาย สอดสอ่งดแูลความขดัแยง้ทางผลประโยชนที์Éอาจเกิดขึ Êนใน 

บรษัิทฯ รวมทัÊงไม่ปฏิบตัิหนา้ทีÉโดยมิชอบหรอืละเวน้การปฏิบติัหนา้ทีÉ หรอืยินยอมใหผู้อื้Éนใชต้าํแหน่งหนา้ทีÉของตนเองไม่
วา่โดยทางตรงหรอืทางออ้ม เพืÉอใหต้นเองหรอืผูอ้ืÉนไดป้ระโยชนที์Éมิควรไดร้บั หรอืมีเจตนาใหบ้คุคลอืÉนเสียหาย   

7.3. รกัษาขอ้มลูและความลบัของบรษัิทฯ รวมทัÊงละเวน้การหาผลประโยชนส์าํหรบัตนเอง ครอบครวั เครือญาติ หรือบคุคล
อืÉนใดจากขอ้มลูหรอืความลบัทีÉไดร้บัทราบจากตาํแหน่ง หนา้ทีÉ การงาน และความรบัผิดชอบ  

7.4. ไม่ทาํรายการเกีÉยวโยงกบัตนเอง และ/หรอืบคุคลทีÉอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์บับรษัิทฯ รวมทัÊงตอ้งไม่
ยอมใหผ้ลประโยชนข์องตนเอง ครอบครวั เครอืญาติ หรอืบคุคลอืÉนใดขดัแยง้กบัผลประโยชนข์องบรษัิท  

7.5. ไม่ใชเ้วลาทาํงานในการคน้หาขอ้มลู ติดตอ่ หรือซื Êอขายสินทรพัยใ์ดๆ เพืÉอประโยชนส์าํหรบัตนเอง ครอบครวั เครอืญาติ
หรอืบคุคลอืÉน 

7.6. ไม่ดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการ ทีÉปรกึษา หรอืพนกังานในบรษัิทคู่แข่ง ลกูคา้ หรอืคู่คา้ธุรกิจของบรษัิทฯ  
7.7. ไม่นาํบคุลากรหรอืทรพัยสิ์นของบรษัิทฯ ไปใชเ้พืÉอประโยชนส์ว่นตวั  
7.8. ไม่ใหบ้คุคลในครอบครวัทาํการซื Êอขายหรอืทาํธุรกรรมใดๆ กบับรษัิทฯ โดยผูน้ัÊนเป็นผูร้บังาน  
7.9. ไม่ช่วยญาติหรือบคุคลในครอบครวัใหไ้ดร้บัผลประโยชนจ์ากบรษัิทฯ โดยผูน้ัÊนเป็นผูมี้สว่นเกีÉยวขอ้งในการตดัสินใจ 
7.10. ตอ้งเปิดเผยและนาํสง่ขอ้มลูสว่นไดเ้สียของตนเอง และผูที้ÉเกีÉยวขอ้งใหบ้รษัิทฯทราบ ในกรณีทีÉผูน้ัÊนหรอืบคุคลใน

ครอบครวัเป็นผูถื้อหุน้ในกิจการใดๆ อนัอาจก่อใหเ้กิดผลประโยชน ์หรอืก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางธุรกิจตอ่บรษัิทฯ  โดย
ผูที้Éมีสว่นเกีÉยวขอ้งกบัการมีสว่นไดส้ว่นเสีย มีหนา้ทีÉตอ้งเปิดเผยขอ้มลูเกีÉยวกบัการมีสว่นไดส้ว่นเสียของตนใหก้บั
ผูจ้ดัการฝ่ายของตน และผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรบคุคลทราบเป็นหนงัสือทนัทีทีÉมีรายการเกิดขึ Êน 
 

8. การปฏิบัตอิย่างเสมอภาคและเป็นธรรมแก่ผู้ท ีÉเก ีÉยวข ้อง 
บรษัิทฯ มีนโยบายในการปฏิบติัอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมตอ่ผูที้Éมีสว่นไดส้่วนเสียทีÉเกีÉยวขอ้งทางธุรกิจกบับรษัิทฯ ไม่

วา่จะเป็นฝ่ายจดัการ พนกังาน ลกูคา้ คูค่า้หรือผูร้ว่มทนุ ผูข้ายสินคา้และบรกิารใหแ้ก่บรษัิทฯ คูแ่ข่งทางการคา้ ชมุขน ฯลฯ 
ไดแ้ก่  
8.1. สง่เสรมิใหมี้การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม (Fair Competition) โดยไม่เลือกทีÉรกัมกัทีÉชงั เช่น ไม่เปิดเผยขอ้มลูเพืÉอช่วยเหลือ

ใหก้บัผูจ้ดัจาํหน่าย หรอืลกูคา้รายใดรายหนึÉง ก่อนทีÉจะประกาศใหผู้อื้Éนไดร้บัทราบโดยทัÉวกนั หรอืไม่เอาเปรยีบผูข้าย
สินคา้หรอืบรกิารรายใดรายหนึÉง เช่น ไม่กดราคาสินคา้หรอืคา่บรกิารจนทาํใหผู้ข้ายรบัภาระไม่ได ้การไม่หาผลประโยชน์
โดยการใหข้อ้มลูเท็จ หรอืกระทาํการใดๆ ทีÉไม่สจุรติ รวมถึงการไม่ชกัชวนหรอืใสร่า้ยคูแ่ข่ง ใหล้กูคา้ผิดขอ้ตกลงทางการ
คา้ ซึÉงลกูคา้ไดท้าํขอ้ตกลงทางการคา้กบัคูแ่ข่งเป็นทีÉเรยีบรอ้ยแลว้  

8.2. สนบัสนนุใหอ้งคก์รอืÉนๆ มีสว่นรว่มในความรบัผิดชอบตอ่สงัคม เช่น กาํหนดเป็นนโยบายและแนวปฏิบติัในการซื Êอ 
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8.3. เคารพตอ่สิทธิในทรพัยส์ินโดยการสง่เสรมิใหผู้ที้ÉเกีÉยวขอ้งใหค้วามเคารพในทรพัยสิ์นและภมิูปัญญาทอ้งถิÉน รวมถึงการไม่
ซื Êอผลิตภณัฑห์รือการบรกิาร และไม่เขา้รว่มเป็นหุน้สว่นกบัองคก์รทีÉละเมิดสิทธิมนษุยชน 

8.4. บรษัิทฯ ปฏิบตัิอย่างเสมอภาคแก่ผูเ้กีÉยวขอ้งทกุคน กลา่วคือไม่กีดกนัหรอืใหสิ้ทธิพิเศษหรือเลือกปฏิบตัิแก่ผูใ้ดผูห้นึÉง
เนืÉองจากความแตกต่างทางเชื Êอชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ อาย ุ สถาบนัการศกึษา เช่น บรษัิทฯ ไม่ถือเอา
สถาบนัการศกึษาเป็นปัจจยัสาํคญัในการเลือกพนกังานเขา้ทาํงาน ในการพฒันาบคุลากรและในการเลืÉอนตาํแหน่ง อีก
ทัÊงไม่เลือกทาํธุรกิจกบัเฉพาะบางประเทศ หรอืเลือกทาํธุรกิจกบัคนบางสญัชาติ เป็นตน้  
 

9. ความร ับผิดชอบต่อสังคมและสิÉงแวดล้อม 
บรษัิทฯ ตระหนกัถึงหนา้ทีÉและความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิÉงแวดลอ้มโดยทาํหนา้ทีÉเป็นพลเมืองดีทีÉอยู่รว่มกบัผูอ้ืÉน

ในสงัคมไดอ้ย่างภาคภมิูใจ ดว้ยการไม่ดาํเนินการใดๆ ทีÉอาจเป็นภยัตอ่ประโยชนส์ว่นรวมของสงัคมและประเทศชาติ รวมถึง
การปรบัปรุงมาตรฐานการผลิตและกระบวนการทาํงานตา่งๆ เพืÉอปอ้งกนัการเกิดมลพิษตา่งๆ รวมถึงการใชท้รพัยากรธรรมชาติ
อย่างยัÉงยืนและการไม่สนบัสนนุใหผู้มี้สว่นไดส้ว่นเสียกบับรษัิททาํลายธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม 

 
10. การปฏิบัตดิ ้านแรงงานและความเคารพในสิทธ ิของพนักงาน  

บรษัิทฯ ใหก้ารปฏิบติัดา้นแรงงานและสขุภาพ และความปลอดภยัในการทาํงานสาํหรบัพนกังาน เป็นไปตาม
พระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงานและมาตรฐานแรงงานไทย รวมถึงการเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นตวั และขอ้มลูเกีÉยวกบัคา่ตอบแทน
ประโยชนต์า่งๆ ทีÉบรษัิทฯ จดัใหพ้นกังานดว้ย 

 
11. ข ้อปฏิบัตดิ ้านความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทาํงาน 

บรษัิทฯ สนบัสนนุ สง่เสรมิกิจกรรมความปลอดภยั อาชีวอนามยั และปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหอ้ยู่ใน
สภาพทีÉปลอดภยัอย่างตอ่เนืÉอง โดยจดัสรรทรพัยากรตา่งๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งอย่างเหมาะสม และดาํเนินการใหพ้นกังานทนุคนมีความรู ้
ดา้นความปลอดภยั ซึÉงจะเป็นการกระตุน้จิตสาํนึกของพนกังาน รวมถึงการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของกฎหมายโดย  

11.1. กาํหนดใหเ้ป็นหนา้ทีÉความรบัผิดชอบของพนกังานทกุระดบั ทีÉตอ้งปฏิบติัตามระเบียบเรืÉองความปลอดภยั อาชีวอนามยั
และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอย่างเครง่ครดั  

11.2. กาํหนดใหมี้คณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามยัและเจา้หนา้ทีÉความปลอดภยัในการทาํงาน เจา้หนา้ทีÉความ
ปลอดภยัในการทาํงานทกุระดบัตามทีÉกฎหมายกาํหนด เพืÉอปฏิบติงานตามทีÉไดร้บัมอบหมายจากบรษัิท  

11.3. ใหมี้การกาํหนดหลกัเกณฑ ์ขัÊนตอนการทาํงาน วิธีการปฏิบติังานอย่างปลอดภยัสาํหรบัพนกังานในแตะ่ละหน่วยงานทีÉมี
ความเสีÉยงภยั  

11.4. จดัหาอปุกรณด์า้นความปลอดภยัทีÉจาํเป็นและอปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัสว่นบคุคลใหเ้หมาะสมสาํหรบัพนกังาน
เพืÉอปอ้งกนัอบุติัเหตแุละโรคทีÉเกิดจากการทาํงาน 

11.5. ดาํเนินการสอบสวนอบุตัิเหตดุา้นสขุภาพและความปลอดภยั เพืÉอปอ้งกนัอนัตรายทกุรูปแบบทนัที ตลอดจนวิเคราะห์
และควบคมุเมืÉอพบวา่อยู่ในระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรบัไม่ได ้

11.6. จดัใหมี้การตรวจสขุภาพประจาํปีสาํหรบัพนกังานและการตรวจวดัดา้นความปลอดภยั และรายงานเรืÉองสขุภาพและ
ความปลอดภยัแก่หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

11.7. สืÉอสาร พฒันา สนบัสนนุการฝึกอบรมและกิจกรรมดา้นความปลอดภยั เพืÉอสรา้งจิตสาํนกึดา้นความปลอดภยั อาชีว 
อนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหก้บัพนกังานอย่างตอ่เนืÉอง  
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12. ช่องทางการแจ้งเบาะแส ร ้องเร ียน 
บรษัิทฯ ไดจ้ดัใหมี้นโยบายการแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรียน รอ้งทกุข ์การทจุรติและคอรร์ปัชัÉน รวมถึงการกระทาํผิดกฎหมาย 

จรรยาบรรณ ขอ้เสนอแนะ หรอืไดร้บัการปฏิบติัอย่างไม่เท่าเทียมเป็นธรรม ดงันี Ê 
12.1. ช่องทางการแจง้เรืÉองเบาะแสการกระทาํผิดหรอืขอ้รอ้งเรยีน 
- สง่ทีÉหวัหนา้งานหรือผูบ้งัคบับญัชา 
- สง่ทีÉตูร้บัขอ้เสนอแนะและขอ้รอ้งเรยีน  บรษัิทฯ ไดติ้ดติ Êงตูร้บัขอ้เสนอแนะและขอ้รอ้งเรยีนไว ้  บรเิวณโรงอาหาร  โดย

เจา้หนา้ทีÉฝ่ายทรพัยากรบคุคลจะทาํการเปิดกล่องแสดงความคิดเห็นทกุวนัศกุร ์ 
- สง่โดยตรงทีÉฝ่ายทรพัยากรบคุคล 
12.2. ผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรียนจะถกูเก็บเป็นความลบัและมีมาตรการคุม้ครองมิใหไ้ดร้บัการข่มขู่ หรอืคกุคามจากการแจง้

ขอ้มลูเบาะแส หรอืรอ้งเรยีน ส่วนผูใ้ดทีÉกระทาํการตอบโตห้รอืคกุคามผูใ้หเ้บาะแสหรอืผูร้อ้งเรียนจะถกูดาํเนินการอย่าง
เหมาะสม รวมทัÊงถกูดาํเนินคดีตามกฎหมายประเทศไทย 

 
จงึประกาศมาเพืÉอทราบและถือปฏิบติัโดยทัÉวกนั  
ประกาศ ณ วนัทีÉ 3 มิถนุายน 2568 
 
 

  
 


